
PŘÍLOHA Č. 1 - FORMULÁŘ PRO REKLAMACI 

Adresát:  Barefoot Brno nebo Vivobarefoot Concept Store Brno, Pražákova 1008/69, 639 00 Brno 

Uplatnění reklamace 

K reklamaci je třeba předkládat pouze obuv vyčištěnou, suchou a zbavenou všech nečistot, neohrožující 
hygienické podmínky. Dvouletá zákonná lhůta se vztahuje na výrobní vady a vady materiálu, tj. např. na 
rozlepování, párání švů, praskání materiálu apod. Vady, které vznikly mechanickým opotřebením (prošoupání, 
prodření, potrhání, propíchnutí, okopání atp.) nejsou uznatelné.  

xnehodící se škrtněte. (Upozorňujeme, že budete-li požadovat výměnu nebo vrácení a jedná se o vadu opravitelnou (viz. bod 

7.4. Všeobecných obchodních podmínek), bude vaše reklamace zamítnuta). 

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je 
obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro 
účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 

Datum: 

Podpis:  

Datum uzavření Smlouvy:  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mailová adresa/telefon:  

Zboží, které je reklamováno:  

Popis vad Zboží:  

Navrhovaný způsob pro vyřízení 

reklamace: 

oprava/výměna/vrácení penězx 


